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Per condurre e fare funzionare con successo un’organizzazione è 
necessario dirigerla e tenerla sotto controllo in maniera sistematica e 
trasparente. 
 

la Direzione della 

Torneria Automatica G&B Srl 
 
 
individua nei seguenti otto principi i criteri per condurre l’azienda verso 
il miglioramento delle prestazioni: 
 
1. Orientamento al cliente, 
2. Avere e mantenere un ambiente interno che coinvolga le persone 

nel conseguimento degli obiettivi fissati dalla Direzione, 
3. Gestire in modo efficiente i processi produttivi, 
4. Promuovere all’interno della organizzazione la logica del 

miglioramento continuo, 
5. Decisioni basate su dati di fatto, 
6. Stretto rapporto con i propri fornitori, 
7. Leaderships della Direzione, 
8. Valutazione dei cambiamenti climatici nella fase di implementazione 

dei sistemi di gestione  
 

La Direzione si impegna affinché questi otto principi siano sempre 
attuati nel tempo, effettuando un’analisi periodica del proprio contesto, 
considerando il soddisfacimento delle parti interessate ed analizzando 
rischi ed opportunità legati ai processi aziendali. 
 
 

La Direzione Generale 
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